Договор

Днес , ……………….. се сключи настоящия договор между:

„Ес Джи Холидейс” ЕООД, с адрес 1000 София, ул. Патриарх Евтимий 36 В, тел: 02/ 980 79 95, тел / факс: 02/ 988 84 14 , регистрирано в  Софийски окръжен съд, ф.д.

 ..................

предстявлявано от Стела Гиотаки – управител, наречена по долу ТУРОПЕРАТОР от една страна

И

 ..................................................................................................................................

адрес:.............................................тел:...............................факс:................................

регистирано в ......................................................ф.д. №........................................г

БУЛСТАТ .............................................., лицнез № ...............................................

представляван от ....................................................................................................

наричана за краткост АГЕНТ

Подписаха настоящия договор за следното:

1. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

1.1 ТУРОПЕРАТОРЪТ възлага, а АГЕНТЪТ приема да продава от името и за сметка на  ТУРОПЕРАТОРЪТ туристически продукт срещу комисионна от стойността на услугата.

1.1.1 Операциите, цените, датите, пътническите разходи на организираните пътувания се определят с индивидуални протоколи / заявка, договор/ за всеки отделен случай.

2. ЗАПИСВАНИЯ И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

2.1 Краен срок на записване – 30 дни преди датата на отпътуване. При записване се заплаща авансово 50 % от стойността на услугата. Окончателното разплащане – 100 %  на сумата за пътуване по банков път или в брой – най – късно 21 дни преди датата на отпътуване.

2.2 Резервациите могат да бъдат направени и в по – кратък от горепосочения срок при потвърдена заявка от „ЕС Джи Холидейс”
2.3 Цените са в евро / лева по фиксинга на БНБ за деня на разплащането 

2.4 При непрведени суми  преди определелните дати ТУРОПЕРАТОРЪТ  си запазва правото да откаже потвърдената услуга  и да задържи резервационната такса.

2.5 При потвърждаване на резервацията ТУРОПЕРАТОРЪТ издава ваучер, съдържащ упоменатите услуги по резервацията

2.6 АГЕНТЪТ издвава фактура за полагащото му се  комисионно възнагарждение, или ТУРОПЕРАТОРА издава фактура за стойността на предоставената усулга с приспаднато комисионно възнагараждение. При всяко плащане в полза на ТУРОПЕРАТОРЪТ, АГЕНТЪТ има право да приспадне полагащото му се агентско възнагарждение.

3. АНУЛАЦИИ И ПРОМЕНИ

3.1 При анулации до 30 дни преди датата на отпътуване не се удържат неустойки. 

3.2 При анулация на индивидуално пътуване от 29 до 21 дни преди датата на отпътуване се удържа неустойка 50 % от стойността на депозита

3.3 При анулация  от 21 до 14 дни преди датата на отпътуване се удържа неустойка в размер на стойността на депозита.

3.4 При анулация от 14 до 7 дни преди датата на отпътуването неуйстойката е в размер на 70 % от стойността на услугите.

3.5 При анулация под 7 дни – неустойката е в размер на 100 % от стойността на услугата.

4. РЕКЛАМАЦИИ

4.1. В случай, че пътуването не отговаря на договорените условия или е нанесена щета на клиента, рекламации се приемат, представени в писмен вид под формата на декларация от клиента, преди изтичането на крайния срок на ползваната услуга. Рекламацията се прави на място с копие до „Ес Джи Холидейс” ЕООД. След изтичане на този срок рекламации не се приемат.

4.2.Спорните въпроси между партньорите по договора се уреждат по възможност с взаимно съгласие между двете страни.

4.3. При форсмажорни обстоятелства, довели до невъзможност да се изпълнят поетите задължения по договора, „Ес Джи Холидейс” ЕООД не носи отговорност.

5.   ЗАСТРАХОВКИ И МЕДИЦИНСКАПОМОЩ

Медицинска помощ при евентуален престой на туриста в здравно заведение се осъществяват според неговата собствена застраховка. В случай, че не притежава такава, „Ес Джи Холидейс” ЕООД, като страна по договора не носи отговорност.
6. ПРЕХВЪРЛЯНЕ НА ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ

Ответната страна по договора няма право да прехвърля права и задължения по договора на трети лица без писмено съгласие на ТУРОПЕРАТОРЪТ за всеки отделен случай.

7. ПРОМЕНИ ПО ДОГОВОРА

 Всички промени в договора са валидни, при условие, че са формулирани писмено и са подписани от двете страни в приложение към договора.

8. ПРЕДПИСАНИЯ ЗА ВЛИЗАНЕ В СТРАНА, ВИЗИ, ЗДРАВНИ ИЗСКВАНИЯ

8.1. Когато се налага издаване на виза, „Ес Джи Холидейс” ЕООД осигурява съдействие, но не носи отговорност при евантуален отказ.

8.2. Туристите сами носят отговорност за спазване на законите и правилниците на съответната страна, здравните норми и изсквания, както и тези за съществуващия валутен режим.

8.3. При отказ за влизане в дадена страна, ТУРОПЕРАТОРЪТ не носи отговорност и не поема разходите за връщането на туриста.

9. ВАЛИДНОСТ НА ДОГОВОРА

9.1. Настоящият договор влиза в сила от деня на подписването и е валиден за срок от 1 година.

9.2. Страните си запазват правото да прекратят настоящия договор. В случай, че едната от страните иска прекратяване, следва да предизвести другата в едномесечен срок, като в писмена форма се представят причините, довели до това.
9.3. Двете страни са длъжни да направят окончателно изчистване на финансовоте си взаимоотношения, произтичащи от настоящия договор един месец преди изтичането му.

Настоящият договор е подписан в два еднообразни екземпляра, по един за всяка от страните.

Подпис и печат:                                                               Подпис и печат:                                                               

За „Ес Джи Холидейс” ЕООД                                        За

ТУРОПЕРАТОР                                                               АГЕНТ
